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Proceso, subproceso o
actividad auditada

Gestion Ambiental

Auditor lider:
Equipo Auditor:

Objetivo de la
auditoria:

Alcance de la
auditoria:

Criterios de auditoria:

Fechay Horade la
auditoria:

Fecha del informe;:

Aspectos favorables

Responsable del proceso, :
L Personas entrevistadas
subproceso o actividad
Fernando Morén, Gina Patifio,

Ingrid Chaparro, Sharon Castro,

Jefe de Sistemas Integrados Stella Camacho, Silvana
de Gestidn Profesional de Giacometto, Maria V Molina,
Gestién Ambiental Ignacio Consuegra Ariza, Adriana
Laguna, Stefany Beltran, Jorge
Conrado

Ena Luz Vasquez Avendario

Ena Luz Vasquez, Carlos Botache

Evaluar el cumplimiento de los requisitos del Sistema de Gestidn
Basura Cero y la eficacia de este

Realizar la evaluacion del Sistema de Gestion Basura Cero en la
nueva sede 6 y en sede 5 con miras a ampliar el alcance del SG
certificado

Realizar seguimiento a la implementacion de las acciones resultantes
de las auditorias previas y verificar su eficacia.

Identificar oportunidades de mejora

SGBC: Barranquilla, Sedes 1, 2, 3,4,5y 6

Requisitos del Manual de Certificacion del Sistema de Gestion Basura
Cero version 4

Requisitos de la Universidad para su Sistema de Gestién Basura cero
Requisitos legales

Requisitos de los usuarios de los servicios.

03-04-2024 8:30 AM a 5:30 PM
04-04-2024 8:30 AM a 5:30 PM
08-04-2024 8:30 AM a 5:30 PM
09-04-2024 8:30 AM a 12:00 PM

19-04-2024

HALLAZGOS

1. Las mejoras en espacios y gestion de residuos evidenciadas en la sede 1y sede 6.

2. Realizan actividades de comunicacién a la comunidad universitaria Acorde a fechas
ambientales internacionales y nacionales, se resalta la reciclaron realizada el 17 de mayo,
se implement6é un concurso de residuos por sedes por aprovechamiento de residuo se
verificod, se realiza un concurso de oficinas , se realizan videos comunicativos acorde a la
separacion de residuos y de divulgan en redes sociales, se realizan comunicados para
envio por redes sociales y comunicados internos, se resalta el reconocimiento otorgado por
fundacion sanar como la entidad que realiza la mayor entrega de tapas recicladas.

inventarios.

ogkw

Las mejoras en espacios y gestion de residuos evidenciadas en la sede 1y sede 6.
Uso de plataformas digitales para el control de entrega de los residuos, inspecciones e

La presentacion de la informacion a la alta direccion alineando la gestion del reporte anual

con las entradas de los demés sistemas de gestion.
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Aspectos a mejorar

1. Teniendo en cuenta que el suministro de la informacion del andlisis del contexto a nivel
estratégico es un insumo para la realizacién de analisis de contextos especificos en los SG,
Incluir directrices en el procedimiento P-DE-01-PE para su aplicacion

2. Cuando se realicen actividades de construccion y demolicion, se recomienda informar a
gestion ambiental de manera anticipada el inicio de las obras, lo que permitird aplicar las
actividades establecidas para el riesgo de manejo inadecuado de RCD

3. Se recomienda hacer trazabilidad en el registro de canecas sobre los cambios que se
realicen.

4. Se recomienda revisar el manejo de residuos peligrosos, teniendo en cuenta que en el
informe de auditoria realizada al gestor se indica que se evidencio manejo de residuos de
este tipo en las instalaciones.

5. Actualizar la tabla de reduccion ya que la donacién de computadores es una estrategia de
reutilizacion.

6. Documentar las estrategias de reduccion y reutilizacién existentes y su medicion, lo que

permitira aumentar la tasa de

aprovechamiento.

Incluir en el plan de formacién de Talento Humano todas las capacitaciones realizadas,
incluso las lideradas desde el area de Gestion Ambiental

9. Garantizar que todo el personal responsable del SGBC como lo son los auxiliares de
servicio general contratados por un outsourcing y de planta se les fomente y promueva la
participacién en eventos o actividades relacionadas con la Gestion Integral de Residuos
Solidos, asi como se hace con el personal directo desde la mirada institucional, como lo
indica el procedimiento de formacién, ya que estas estan siendo gestionadas directamente
por el area ambiental.

10. Aumentar la disponibilidad de puntos ecol6gicos o canecas blancas en otros puntos
estratégicos que tienen alto flujo de estudiantes, ej plazoletas y zonas de

11. Se recomienda mayor sensibilizacién con los estudiantes para motivar en la separacion en
la fuente.

12. Investigar alternativas sobre el aprovechamiento de residuos organicos teniendo en cuenta
gue actualmente se envian a relleno sanitario.

13. Realizar seguimiento al cumplimiento legal por parte de la empresa MUTA ya que se
evidencia que se encuentran gestionados residuos electrénicos, lo cual se evidencié en los
manifiestos de recoleccion e informe de auditoria aplicado en el 2023.

14. Incluir en la presentacion del reporte anual la identificacion, medicion y caracterizacion de
los residuos sélidos generados por tipo y cantidad, esta es llevada de forma independiente
en las estadisticas de generacion de residuos.

No conformidades detectadas

1. Ninguna
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Conclusiones de la auditoria

El Sistema de Gestién Basura Cero de la Universidad es eficiente, eficaz y efectivo de acuerdo
con el Manual de Certificacion del Sistema de Gestion Basura Cero version 4.

Se evidenci6 que la Universidad estd en capacidad de responder en la practica al cumplimiento

de los requisitos planificados y atender satisfactoriamente a los requisitos de sus partes
interesadas.

Al realizar la evaluacion en las sedes 5 y 6 se ha demostrado la total conformidad con los
requisitos de Manual de Certificacion del Sistema de Gestion Basura Cero version 4, lo que indica
gue estas pueden ser incluidas en el alcance certificado.

Es prioritario se atiendan los hallazgos identificados para los diferentes procesos en el desarrollo
de la auditoria interna, para garantizar la mejora continua de los Sistemas de Gestion.
Nota: Adjunte al presente la correspondiente lista de verificacion



